
 

 

POLÍTICA DE CALIDAD 
 

El IGM es una organización comprometida con los principios de 

Gestión de Calidad, que se sustentan en las siguientes premisas: 

 

• Alcanzar la satisfacción y confianza de los  usuarios, 

cumpliendo con los requisitos vigentes y suministrando 

productos y servicios geocartográficos que atiendan sus 

necesidades  y expectativas. 

 

• Procurar una mejora continua en los procesos productivos y 

en el sistema de gestión de calidad. 

 

• Mantener una evaluación y registro de los proveedores 

habituales que cumplan con los requisitos de calidad 

definidos por el IGM. 

 

• Mejorar, a través de la capacitación permanente, las 

competencias profesionales del personal del IGM.  
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